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Resumen: La armonizacion legislativa aporta la base legal que
permite la creacion y adecuado funcionamiento de las
instituciones, pero esto dista de llevar implicita la garantia del
funcionamiento efectivo de las mismas. Tratdndose de menores
desaparecidos, la respuesta institucional debe brindarse en
términos diferenciados; algunos paises consideran una
obligacion general denunciar a las autoridades competentes los
delitos cometidos contra menores en forma inmediata; una
respuesta del gobierno mexicano ante la desaparicion y/o
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extravio de personas es la creacion del Registro de datos de
Personas Extraviadas o Desaparecidas.

Palabras clave: Personas Extraviadas o Desaparecidas.
Victimas.
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Introduccion

Sin duda, un sentimiento devastador que puede llegar a generar efectos
catastréficos e irreparables en una persona, grupo familiar o incluso en una
comunidad es la incertidumbre; méas adn, cuando este se genera por
desconocer el paradero de algun ser querido.

En México, las cifras respecto de la desaparicion de personas abonan
en forma significativa al clima de inseguridad que se vive en todo el
territorio nacional; basta con revisar los datos que contiene el Informe
Anual 2015, del Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas (RNPED) Presentado al Consejo Nacional de Seguridad
Publica en la Sesion Ordinaria XL, que la Secretaria de Gobernacion envio
al Senado de la Republica® donde sefiala que al 31 de diciembre de 2015, en
México asciende a 27,887 el numero de personas desaparecidas o0 no
localizadas®.

Es frecuente escuchar en los medios de comunicacion, noticias
respecto de personas que han desaparecido o, a quienes han desaparecido,
por ejemplo el caso de los 43 alumnos de la Escuela Normal Rural de
Ayotzinapa, donde se presume que los responsables contaban con la
complicidad de autoridades; asi, cuando desaparece(n) con la intervencion

® En el Informe se indica que las entidades con el mayor niimero de desaparecidos son:

Tamaulipas, Jalisco, Nuevo Ledn, Sinaloa y Chihuahua, donde se acumula el 61.4% del total
nacional, asimismo sefiala que sin identificarse un patrén regional bien definido, con
excepcion de Baja California Sur, el nimero de personas que permanecieron como
desaparecidas o0 no localizadas tiende a ser mayor en las entidades federativas del norte del
pais y, en menor medida, en algunas entidades del centro o centro norte. Por su parte, el
namero de personas bajo esta condicidn suele ser mas reducido en las entidades federativas
del sur y sureste.

Por otro lado, precisa que el 90.1% de los registros se ubican en 14 entidades federativas en:
Tamaulipas, Estado de México, Jalisco, Nuevo Ledn, Sinaloa, Chihuahua, Coahuila, Baja
California, Sonora, Michoacéan, Guerrero, Puebla, Distrito Federal y Guanajuato.

Cfr. Informe Anual 2015 Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas (RNPED) Presentado al Consejo Nacional de Seguridad Publica en la Sesion
Ordinaria XL.

En el documento se menciona que 26, 898 registros de personas desaparecidas 0 no
localizadas, corresponden al fuero comin y 989 al fuero federal.
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o complicidad de agentes del Estado se esta ante el delito de desaparicion
forzada.

Cabe sefialar que, no toda desaparicion debe entenderse como una
‘desaparicion forzada de personas

“...la caracteristica distintiva de la desaparicion forzada de personas, y de la
que se deriva su extrema gravedad, es que en este caso el Estado no sélo
priva de la libertad e incluso con frecuencia de la vida a una persona, sino
que lo hace en forma clandestina, sin dejar rastro alguno, ni de la persona ni
de su suerte. Y, lo mas importante, sin que exista una posibilidad real de
siquiera demostrar que la persona esta efectivamente desaparecida. Este es
un delito especificamente disefiado para anular la proteccion de la ley y de
las instituciones y para dejar a las victimas en absoluto estado de
indefension.” (Gémez, 2006: 28-29)

Asi mismo, respecto de las personas desaparecidas, el Comité
Internacional de la Cruz Roja (2003: 11) sefala:

“Las personas desaparecidas o dadas por desaparecidas son aquellas de las
cuales sus familiares no tienen noticias o cuya desaparicion ha sido
sefialada, sobre la base de informacidén fidedigna, a causa de un conflicto
armado (internacional o sin caracter internacional) o de violencia interna
(disturbios interiores y situaciones en las que se requiera la actuacion
de una institucién y de un intermediario especificamente neutrales e
independientes). Los términos familia y familiares se entenderan en el
sentido mas amplio y engloban tanto a parientes como a amigos intimos,
teniéndose, ademas, en cuenta el contexto cultural.” ® (Resaltado afiadido)

En todos los disturbios derivados de violencia que se vive al interior
de una sociedad determinada, es necesaria la presencia institucional, sea
cual fuere la naturaleza u origen de estos y, cuando se sefiala la
intervencién de un intermediario especificamente neutrales e
independientes, no se refiere a negociar los términos econdmicos de la
liberacion de la o las personas desaparecidas, ya que en este supuesto se
estaria frente a un delito diferente, como pudiera ser un secuestro o un
motin.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, en su Cuadernillo de
Jurisprudencia de Derechos Humanos N° 6, (OEA, s/f: 4) sefiala como
caracteristicas de la ‘desaparicion forzada de personas’

a) la privacion de la libertad;
b) la intervencidn directa de agentes estatales o por la aquiescencia de éstos, y

> Se aclara que desaparicion forzada y ejecucion extrajudicial son conceptos diferentes, sobre

lo cual se omite abundar por no ser materia del presente estudio.
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c) la negativa de reconocer la detencién y de revelar la suerte o paradero de la
persona interesada’; estas particularidades han derivado en la recomendacion
de instancias nacionales e internacionales para expedir la Ley General en
Materia de Desaparicion Forzada de Personas.

El 11 de enero de 2017, la LXIII Legislatura del Congreso de la Union
emitié un Boletin de Comunicacion donde sefiala que aprobar la Ley
General de Desaparicion Forzada sera un tema prioritario en el préximo
periodo ordinario de sesiones.

La privacion de la libertad es la caracteristica que mantienen en
comun la desaparicion forzada de personas y la desaparicion de personas
(involuntaria) ya que, si bien es cierto, en ambos casos hay privacion de la
libertad, también lo es que, en el segundo supuesto, el delito lo cometen
particulares y no hay participacion directa o indirecta por parte de agentes
del Estado; en este tltimo punto y aun cuando la naturaleza es distinta a la
desaparicion forzada, tambien hay responsabilidad (por omision) por parte
del Estado, al ser garante de los derechos de los gobernados.

Hay ordenamientos, nacionales e internacionales que regulan tanto la
desaparicion de personas, como la atencion que debe de darse a las
victimas de este delito ya que, en el caso de personas desaparecidas,
igualmente son victimas la o las personas que han desaparecido, asi como
también lo son sus familiares, las personas con quienes se mantienen
afectos cercanos como pueden ser amigos, vecinos, profesores, etc., tal y
como lo considera las Naciones Unidas en la Declaracion sobre los
principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso
de poder, como se sefiala parrafos siguientes.

I. Antecedentes del caso en estudio.

Todos los casos de desaparicion de personas son igualmente preocupantes
y reprobables ya que representan, por una parte, el aniquilamiento
emocional, moral y quizd economico de una familia completa y, en
ocasiones de una comunidad vy, por la otra, la ineficaz actuacion por parte
del Estado. En el presente estudio se comenta el caso de Juanito® sélo para
dimensionar la magnitud de la problematica derivada de la desaparicion de
una persona y las consecuencias que genera la deficiente respuesta del
Estado, como es el caso del Registro Nacional de datos de Personas
Extraviadas o Desaparecidas. De este asunto que sucedié en 2013, conocio

& Los nombres de personas y lugares han sido cambiados para proteger la identidad de los

involucrados.
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tres afios mas tarde el Segundo Tribunal de Alzada en Materia Penal de
Toluca, del Tribunal Superior de Justicia del Estado de México.
“Juanito era un adolescente de 13 afios, estudiante de secundaria. Una
mafiana, siguiendo su rutina, se levant6 temprano y salié rumbo a la escuela;
él acostumbraba regresar a su casa entre las 2:30 y las 3 de la tarde, pero el
dia que desaparecid, su familia al darse cuenta que ya habia pasado en

demasia la hora en que acostumbraba llegar, le llamaron a su teléfono
celular sin recibir respuesta alguna.

La familia se reunié para decidir qué debian hacer; acordaron llamar
por teléfono a la escuela donde estudiaba, asi como a sus amigos y
comparieros de clases. No hubo informacién. Todos dijeron haberlo visto
durante las clases, pero manifestaron ignorar su paradero.

Su familia acudio al Ministerio Pdblico donde les dijeron que no
podian iniciar accion alguna, les informaron que debian esperar 72 horas
antes de realizar una denuncia formal respecto de la desaparicion de su
familiar y les sugirieron buscarlo con sus amigos e incluso les pidieron
indagar si tenia novia o si estaba interesado en alguna jovencita.”

En su declaracion, el Papa de Juanito menciono:

“A partir de ese momento, nos dedicamos a buscar a mi hijo dia y noche,
recurrimos a las autoridades, recurrimos a la Presidencia de la Republica,
recurrimos al Gobernador del Estado de México, a Derechos Humanos
nacional y estatal, fuimos al Ministerio Publico, hospitales, SEMEFOS,
anduvimos por todas partes como locos buscandolo con la idea de que
estuviera vivo...era un nifo.

Lo buscamos durante seis meses dia y noche, recurrimos a todas las
autoridades que pudimos y nadie nos proporciond informes de mi nifio,
...yo andaba por todas partes, para mi era vivir un velorio diario y un
infierno en las mafanas porque esperaba encontrarlo, saber de €l... hasta
que un dia me llamaron de la Procuraduria y me dijeron: ya encontramos a
su hijo, su hijo esta en el SEMEFO de Pueblo Nuevo, ...yo solo decia: no
puede ser, no puede ser que mi hijo esté muerto... nos trasladamos a la
morgue de Pueblo Nuevo y ahi estaba el cadaver de mi hijo ya descarnado,
ya putrefacto. Ese habia sido el final...” (Resaltado afiadido)

Ya que el Papa de Juanito habia visitado todos los SEMEFOS de la
entidad, asi como también los de las entidades vecinas al lugar de la
desaparicion del menor, una de las preguntas que le hicieron en la
Procuraduria fue:

“;Sabe usted el motivo por el cual estuvo sin identificar tanto tiempo su
hijo?, a lo que el papa de Juanito respondié: “Porque el médico legista
estaba borracho cuando elabor6 el parte y anot6 como datos de
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identificacion del cuerpo que, era el de una persona de veintitantos afios con
pelo lacio, chaparro y moreno y mi hijo tenia 13 afos, era absolutamente
blanco, con cabello claro, quebrado, casi de mi estatura, iba a ser un nifio
muy alto.”

Estos hechos llevan a cuestionar la responsabilidad del Estado ante la
desvinculacion de esfuerzos tratandose de personas desaparecidas. En este
caso particular, se pudieron evitar seis meses de incertidumbre con las
consecuencias que esto conlleva.

Il. Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para
las victimas de delitos y del abuso de poder.

Las Naciones Unidas realizan un monitoreo permanente en los paises
miembros, con la finalidad de conocer los problemas que aquejan en un
Estado o en una region; asi se cred la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito (UNODC)? la cual tiene como misién contribuir
a lograr seguridad y justicia para todos los gobernados protegiendo al
mundo de la delincuencia, las drogas y el terrorismo y su labor se centra en
tres temas: el estado de derecho, el anélisis de politicas y tendencias, la
prevencion, el tratamiento y la reinsercion, asi como en el desarrollo
alternativo.

Esta es una de las oficinas especializadas de las Naciones Unidas que
realiza trabajo de campo mediante programas integrales que sirven como
nucleos nacionales o regionales, de accion y experiencia técnica, aplicados,
ya sea donde las amenazas del crimen, drogas y terrorismo son problemas
severos, o bien donde alguno de estos problemas esté en crecimiento. En
estrecha consulta con los paises miembros de las Naciones Unidas,
UNODC determina las prioridades de los programas integrales, lo que
facilita la coalicion de los gobiernos y promueve un sentimiento de
apropiacion y compromiso con la cooperacion regional.

En 1996, los gobiernos de Meéxico y de Centroamérica, a través de sus
embajadas acreditadas en México, celebraron un Memorando de
Entendimiento mediante el cual se comprometieron a trabajar en conjunto
con UNODC, con el fin de enfrentar los problemas de drogas y delito de la
region. EI memorando fue el antecedente para que en 2003, UNODC y el
Gobierno de Meéxico celebraran un Acuerdo de Sede para el
establecimiento de la Oficina Regional para México y Centroamérica, con

Tomado de: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC). Oficina
de Enlace y Partenariado México,
https://www.unodc.org/mexicoandcentralamerica/es/romex/oficina_LPO.html, 2 de
diciembre de 2016
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el fin de coordinar y supervisar las actividades de UNODC en esta
region. En este acuerdo el Gobierno mexicano reconocio la personalidad
juridica de la oficina en México, asi como sus privilegios e inmunidades.

En 2012, se firmé un nuevo Acuerdo entre el Gobierno mexicano y las
Naciones Unidas para redisefiar la forma de asociacion y otorgar a la
oficina de UNODC en Meéxico funciones de una Oficina de Enlace y
Partenariado™. Esta nueva oficina desarrolla junto con el Estado mexicano
operaciones y funciones de planificacion estratégica, promocion de
alianzas, cooperacion, intercambio de informacion y conocimiento, asi
como anélisis de tendencias.

El trabajo de UNODC es guiado por una amplia gama de instrumentos
internacionales legales y un conjunto de reglas de las Naciones Unidas en
materia de prevencion del delito y justicia penal.

Durante afios se han desarrollado un conjunto considerable de normas
y reglas de las Naciones Unidas, relacionadas con la prevencién del crimen
y la justicia penal. Estas normas y reglas cubren temas como justicia
juvenil, tratamiento de delincuentes, cooperacion internacional,
gobernabilidad, violencia contra las mujeres, prevencion de la delincuencia
de menores en zonas urbanas y proteccion de victimas. Estas representan
las "mejores préacticas”, las cuales pueden ser adaptadas por los Estados
para abordar las necesidades nacionales. (Resaltado afiadido)

Con esta finalidad, desde mediados del siglo XX, cada cinco afios se
reinen los representantes de los Estados parte, para abordar topicos
prioritarios en las agendas regionales; en el Séptimo Congreso se aprobé el
Plan de Accidn de Milan, asi como reglas y nuevas normas de las Naciones
Unidas, en el marco del tema “Prevencion del delito para la libertad, la
justicia, la paz y el desarrollo”.

Los Congresos han repercutido en las politicas de justicia penal asi
como en los procedimientos nacionales y las practicas profesionales en
todo el mundo. Los Congresos tienen importancia decisiva, ya que la
globalizacion de problemas contemporaneos, incluida la delincuencia, ha

% The Copenhagen Centre define partenariado como “apoyo y cooperacién de todos los
sectores de la sociedad procedentes de &mbitos publicos y privados que se comprometen a
desarrollar relaciones voluntarias, de ayuda mutua, que generan nuevos beneficios, dirigidas
a alcanzar objetivos de interés publico mediante la combinacion de recursos y de
competencias. El objetivo social comun bésico de la asociacion es generar una sociedad de
beneficios... Uno de los retos clave para las nuevas asociaciones sociales es asegurar la
coherencia de acciones y, en la medida de lo posible, la complementariedad entre estas.”
Cfr. Nelson, Jane & Zadek, Simon. (2000) Partnership Alchemy: new social partnership in
Europe, The Copenhagen Centre, Copenhague, Denmark.
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transformado en prioridad la colaboracion internacional; los esfuerzos de
las Naciones Unidas se orientan a establecer directrices internacionales en
materia de justicia penal.

El Congreso de Milan (Plan de Accién de Milan)*! fue precedido por
reuniones preparatorias regionales e interregionales que permitieron
evaluar los progresos en la aplicacion de las recomendaciones de
Congresos anteriores; se sefialo a la comunidad internacional el problema
del delito como una inquietud mundial que obstaculiza el desarrollo
politico, econdmico, social y cultural de los gobernados.

En el Séptimo Congreso se reiterd que la delincuencia constituye una
amenaza para los derechos humanos, las libertades fundamentales, la paz,
la estabilidad y la seguridad; ademas, se recomend6 que las Naciones
Unidas, en su calidad de foro universal, desempefiaran una funcién
importante en la cooperacion multilateral, en particular emprendiendo
acciones concertadas contra el terrorismo, el trafico de drogas ilicitas y la
delincuencia organizada', por delitos comunes a nivel mundial y
particularmente atendidos en forma deficiente en la region.

1 sgptimo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del
Delincuente, Milan, 26 de agosto a 6 de septiembre de 1985; este Congreso contd con la
participacion de 125 gobiernos y 58 Organizaciones No Gubernamentales. Derivado de este
Congreso, el 29 de noviembre de 1985, la Asamblea General de las Naciones Unidas adopto
la Declaracion de Principios de Justicia Basicos para las Victimas de Delito y Abuso del
Poder, por Resolucion 40/34.

12" séptimo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del

Delincuente, (Plan de Accion de Miléan)

1. [...] Ciertas formas de delincuencia pueden obstaculizar el progreso politico, econémico,
social y cultural de los pueblos y amenazar los derechos humanos, las libertades
fundamentales y la paz, la estabilidad y la seguridad...

2. [..]

3. [...] La indole multisectorial ¢ interdisciplinaria de la prevencion del delito y la justicia
penal, y en particular sus vinculos con la paz, exigen la atencion coordinada de diversos
organismos y disciplinas.

4. [...]

5. Alaluz de esas consideraciones generales, se formulan las siguientes recomendaciones
como elementos esenciales de un plan de accion eficaz que se somete a la consideracion de
la Asamblea General de las Naciones Unidas:

a. —b.[...]

c) Como la delincuencia es un concepto dinamico, las Naciones Unidas deberian seguir
robusteciendo su capacidad de investigacion y tomar medidas para elaborar las
imprescindibles bases de datos sobre delincuencia y justicia penal. En particular, deberia
prestarse atencidn a las posibles relaciones entre la delincuencia y aspectos concretos del
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En este Congreso se aprobd —entre otros*-, la Declaracién sobre los
principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso
de poder; documento que centra la atencion en las victimas de delitos,
basandose en la conviccion de que las victimas deben ser tratadas con
compasion y respeto por su dignidad y en el derecho a una diligente
compensacion por el dafio que han sufrido, a través del acceso al sistema de
justicia penal, a la compensacion, la restitucidn, asi como a los servicios de
asistencia en su recuperacion.

En esta Declaracion destaca la recomendacion respecto de las medidas
gue deben aplicarse en funcion de las victimas del delito, en los niveles
internacional, regional y nacional, para mejorar el efectivo acceso a la
justicia y trato justo, como Derechos Humanos, asi como la restitucion,
compensacion vy asistencia. También incluye los principales pasos a seguir
para prevenir la victimizacién y revictimizacion, relacionadas al abuso de
poder y asi proveer soluciones a las victimas.

Para efectos de estar en aptitud de efectivizar las normas contenidas en
la Declaracion, en mayo de 1996, la Comision de Prevencion del Delito y
Justicia Penal de las Naciones Unidas, adopté la Resolucién™ para
desarrollar un manual para aplicar los preceptos contenidos en la
Declaracidn. Asi es como en respuesta, se elabord el Manual sobre Justicia

desarrollo, tales como la estructura demografica y el aumento de la poblacion, la
urbanizacidn, la industrializacion, la vivienda, la migracién y las oportunidades de empleo;

d. Esigualmente necesario proseguir el estudio del delito y de la delincuencia en relacion con
los derechos humanos y las libertades fundamentales, asi como investigar tanto las formas
tradicionales como las nuevas formas de delincuencia;

e. —g[...]

h. Deberia prestarse continua atencion al mejoramiento de los sistemas de justicia penal, para
adecuarlos mejor a las condiciones y necesidades cambiantes de la sociedad y a las nuevas
dimensiones del delito y de la delincuencia. Las Naciones Unidas deberian facilitar el
intercambio de informacién y de experiencia entre los Estados Miembros y estudiar e
investigar las politicas aprovechando el saber técnico disponible;

i. Las organizaciones no gubernamentales deberian seguir participando

eficazmente de la labor de las Naciones Unidas en la esfera de la prevencion del delito y la
justicia penal;

[...] Milan. 26 de agosto — 6 de septiembre de 1985.

Ademas de la Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de
delitos y del abuso de poder, también se aprobaron las Reglas minimas de las Naciones
Unidas para la Administracion de la justicia de menores, los Principios Basicos Relativos a

la Independencia de la Judicatura y el Acuerdo modelo sobre el Traslado de Reclusos
Extranjeros y sus recomendaciones.

13

4" Quinta sesion. Resolucién 1996/14, del Consejo Econémico y Social.
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para las Victimas, el cual incluye diversas alternativas de atencion
institucional para las victimas, con la intencion de proteger los Derechos
Humanos.

Naciones Unidas, en su apartado Definiciones de términos
fundamentales en la Coleccion de Tratados de las Naciones Unidas™ sefiala
que el término declaracion se aplica a varios instrumentos internacionales.
Sin embargo, las declaraciones no siempre son legalmente vinculantes. A
menudo se elige este termino deliberadamente para indicar que las partes
no tienen la intencién de crear obligaciones vinculantes, sino que
simplemente quieren declarar ciertas intenciones. Un ejemplo es la
Declaracion de Rio de 1992. No obstante, las declaraciones pueden
también ser tratados en el sentido genérico, con el objetivo de ser
vinculantes en el derecho internacional. Por lo tanto, en cada caso en
particular es necesario aclarar si las partes pretenden crear obligaciones
vinculantes.

Determinar la intencion de las partes es a menudo una tarea dificil.
Ciertos instrumentos denominados declaraciones no fueron pensados
originalmente para tener un poder vinculante, pero sus disposiciones
pueden haber reflejado el derecho internacional consuetudinario o haber
adquirido caracter vinculante como derecho consuetudinario en una etapa
posterior; tal fue el caso de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de 1948. Las declaraciones que aspiran a tener efectos
vinculantes se pueden clasificar de la siguiente manera:

(a) Una declaracion puede ser un tratado en el sentido propio. Un ejemplo
significativo es la Declaracion Conjunta entre el Reino Unido y China
sobre la cuestion de Hong Kong de 1984.

(b) Una declaracion interpretativa es un instrumento que figura como anexo
a un tratado con el objetivo de interpretar o explicar las disposiciones de
éste ultimo.

(c) La declaracion también puede ser un acuerdo informal con respecto a
un asunto de importancia menor.

(d) Una serie de declaraciones unilaterales puede constituir acuerdos
vinculantes. Sirvan de ejemplo las declaraciones previstas en la clausula
facultativa del Estatuto de la Corte Internacional de Justicia que crea
vinculos juridicos entre los declarantes, aunque no se dirigen
directamente el uno al otro. Otro ejemplo es la Declaracion unilateral
sobre el Canal de Suez y las disposiciones para su funcionamiento,

15 Naciones Unidas. Definiciones de términos fundamentales en la Coleccion de Tratados de
las Naciones Unidas, http://www.un.org/es/treaty/untc.shtml#declarations, 18 de diciembre
de 2016.
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emitida por Egipto en 1957, que se consideré como un compromiso de
caracter internacional.

La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos y del abuso de poder, por su contenido, sin duda debe
de considerarse dentro del primer rubro sefialado, es decir, como un tratado
en el sentido propio.

Con la reforma de junio de 2011, se elevaron a jerarquia
constitucional todas las normas de Derechos Humanos contenidas en los
tratados suscritos por el Estado mexicano vy, si bien es cierto la Declaracion
sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y
del abuso de poder, en términos de nomenclatura no es un Tratado,
tampoco lo es la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948,
pero tratandose de Derechos Humanos el principio de la vinculacion debe
de ser precisamente el espiritu al que alude el propio texto constitucional
mexicano es decir, la proteccion de los gobernados a partir del disefio no
solo instrumental, sino de la existencia de las instancias que permitan la
dinamizacion de sus derechos.

La relevancia de la Declaracion, méas alla del nombre con el cual se le
hay designado, es una respuesta a la demanda de seguridad en diversos
paises del mundo, tan es asi que en mayo de 1996, la Comision de
Prevencién del Delito y Justicia Penal de las Naciones Unidas, en su Quinta
Sesion, adopto la resolucion de desarrollar un manual o manuales sobre la
aplicacion de la Declaracion (resolucion del Consejo Economico y Social
1996/14). ElI Manual sobre Justicia para Victimas (Handbook on justice for
victims on the use and application of the Declaration of Basic Principles of
Justice for Victims of Crime and Abuse of Power, 1999: iv) fue elaborado
en respuesta a esta Resolucion. Una breve Guia para Disefiadores de
Politicas también ha sido desarrollada para remarcar programas y politicas
gue han sido aplicadas en varias jurisdicciones para implementar la
Declaracién y asegurar que la efectividad y equidad de la justicia penal,
incluyendo formas de apoyo relacionadas, para que sean mejoradas de tal
modo que los derechos fundamentales de las victimas del delito y de abuso
del poder sean respetadas. En la Declaracion, las victimas son definidas en
sentido amplio como las personas que, individual o colectivamente, han
sufrido dafio, incluyendo lesiones, fisicas o mentales, sufrimiento
emocional, pérdidas econdmicas o menoscabo real de sus derechos
fundamentales, a través de actos u omisiones que sean violaciones de las
leyes nacionales o de normas relacionadas con los derechos humanos
internacionalmente reconocidas.
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Esta Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para
las victimas de delitos y del abuso de poder, respecto del tema en que
centra su atencion, también realiza un aporte respecto del concepto de
victima:

A.- Las victimas de delitos.

1. Se entendera por "victimas" las personas que, individual o
colectivamente, hayan sufrido dafos, inclusive lesiones fisicas o mentales,
sufrimiento_emocional, pérdida financiera 0 menoscabo sustancial de los
derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que

violen la legislacion penal vigente en los Estados Miembros, incluida la que
proscribe el abuso de poder.

2. Podra considerarse "victima" a una persona, con arreglo a la
presente Declaracion, independientemente de que se identifique, aprehenda,
enjuicie o condene al perpetrador e independientemente de la relacion
familiar entre el perpetrador y la victima. En la expresion "victima" se
incluye ademas, en su caso, a los familiares o personas a cargo que tengan
relacion inmediata con la victima directa y a las personas que hayan sufrido
dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la
victimizacion.

3. Las disposiciones de la presente Declaracion seran aplicables a
todas las personas sin distincion alguna, ya sea de raza, color, sexo, edad,
idioma, religion, nacionalidad, opinion politica o de otra indole, creencias o
practicas culturales, situacion econdémica, nacimiento o situacion familiar,
origen étnico o social, o impedimento fisico.

Cabe resaltar que esta Declaracion de 1985, también fue firmada por
México y ya desde entonces se consideraba victimas a todas aquellas
personas que, individual o colectivamente, hubieran sufrido dafios, no solo
materiales; al margen de las lesiones fisicas también se consideran las
lesiones mentales, el sufrimiento emocional, la pérdida financiera o bien el
menoscabo sustancial de los derechos fundamentales. Lo que puede
comprenderse a cabalidad en el caso de la familia de Juanito ya que como
lo refiere su Padre, invirtieron 6 meses en su bdsqueda; durante ese tiempo
se vio minada la salud de los integrantes de la familia; durante esos meses
invirtieron dinero en traslados a los diversos lugares donde acudieron a
solicitar ayuda, esos meses dedicaron integramente su tiempo y su atencion
a buscar a Juanito y, en consecuencia no trabajaron, sus hermanos no
fueron a la escuela ya que junto con familiares y amigos marcaban rutas
para continuar la busqueda del menor, esa era la prioridad; el desgaste no
solo fue econdmico, también fue mental, fisico y emocional, lo que a la luz
de la Declaracion que se comenta también los lleva a considerarlos
victimas.
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La citada Declaracion también considera la posibilidad que sea el
propio Estado el responsable de la comision de un delito, al considerar que
el hecho de colocar a una persona 0 grupo de personas y esto sea a
consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacion penal
vigente en los Estados miembros, incluida la que proscribe el abuso de
poder y, en el caso particular materia de este estudio, el Estado es
responsable por omision ante el ineficiente sistema de justicia mexicano y
la consecuente violacion de Derechos Humanos, tanto de Juanito, asi como
de sus familiares y amigos que participaron en su busqueda.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, (OEA, s/f: 4)
clasifica de la siguiente manera los Derechos Humanos vulnerados en el
caso de personas desaparecidas, lo que lleva a comprender las violaciones a
los Derechos de los implicados en el caso de Juanito®®:

Derechos de la victima de desaparicion (entiéndase Juanito, en
este caso particular):

e Derecho a la libertad personal

e Derecho a la integridad personal

e Derecho a la vida

e Derecho al reconocimiento de la personalidad juridica

Respecto de los Derechos de los familiares de las victimas de
desaparicion:

e Derecho a acceder a la justicia
e Derecho a la verdad

' Tal y como se contiene en la Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Pacto de San
José de Costa Rica (1969):

Acrticulo 3. Derecho al Reconocimiento de la Personalidad Juridica
Toda persona tiene derecho al reconocimiento de su personalidad juridica.
Avrticulo 4. Derecho a la Vida

Toda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este derecho estara protegido por la ley
y, en general, a partir del momento de la concepcion. Nadie puede ser privado de la vida
arbitrariamente.

Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal
1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.

2. Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.
Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al
ser humano.
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e Derecho a la integridad personal de los familiares
Como Deberes del Estado sefiala:

e Deber de garantizar los derechos establecidos en la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos

e Deber de prevenir
e Deber de investigar
e Deber de sancionar
e Deber de adecuar la normativa interna
Por lo que toca al rubro de las Reparaciones pecuniarias alude a:
e Dafo material
e Dario inmaterial

Respecto de este rubro, cabe recordar que al Papa de Juanito le
Ilamaron de la Procuraduria para avisarle que el cuerpo de su menor hijo
tenia seis meses en el Servicio Médico Forense de Pueblo Nuevo, lo que
hace inaplicable una reparacién integral ya que el menor fue privado de la
vida; lo Unico dable en el caso particular es el tratamiento fisico y
psicologico para los familiares de Juanito y la inminente educacion en
derechos humanos para todos los servidores publicos que deben brindar
atencion a las victimas, como en este caso, a los familiares y amigos. Los
meses de incertidumbre que vivio una familia completa se debieron a la
actuacion del Médico Legista quien en virtud del estado de ebriedad en el
que se encontraba, anotd datos erroneos que impidieron la pronta
recuperacion del cuerpo del menor.

Y, en el apartado de Medidas de satisfaccion y garantias de no
repeticion indica la Corte:

e Tratamiento fisico y psicologico para los familiares
e Creacion de sistemas de informacion genética

e Educacion en derechos humanos para funcionarios publicos
e Acceso publico a los archivos estatales

Aun cuando en México no se ha creado propiamente un sistema de
informacion genética para efectos e identificacion de personas
desaparecidas, lo que si se cred, en un primer momento, fue el Registro
Nacional de datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas.
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I11. El Registro Nacional de datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas.

El Informe Anual 2015 del Registro Nacional de Datos de Personas
Extraviadas o Desaparecidas (RNPED, 2016: 3) sefiala que el RNPED es
un instrumento de informacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
gue organiza y concentra en una base de datos electronica, los registros
sobre personas desaparecidas o no localizadas, con la intencién de
proporcionar apoyo en las investigaciones de busqueda, se actualiza
periodicamente y adquiere un carécter nacional en tanto que se alimenta de
la informacion provista por las instancias legales competentes a nivel
nacional, y se constituye asi en una herramienta de consulta para las
autoridades y la ciudadania; este registro constituye la fuente nacional
oficial en materia de informacién de personas extraviadas y desaparecidas.

Sus disposiciones generales, criterios de registro, sanciones e
infracciones se encuentran contenidas en la Ley del Registro Nacional de
datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas, ley que lo rige, asi como
por el Reglamento de la Ley del Registro Nacional de datos de Personas
Extraviadas o Desaparecidas'’ y sus notas metodoldgicas. Dota a la
ciudadania de un manual del usuario, de un instrumento de consulta publica
en linea y las bases en formato abierto.

El Registro Nacional de datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas es el resultado de un acuerdo de la Conferencia Nacional de
Procuracion de Justicia (CNPJ) firmado en 2011, afio en el que se empezé a
integrar la informacion. En 2012, se promulgé la Ley del RNPED,
ordenamiento en que contiene las disposiciones generales, criterios de
registro, asi como sanciones e infracciones.

En los articulos 1 y 2 de este ordenamiento legal se sefiala que el
Registro tiene como objeto establecer y regular la operacion,
funcionamiento y administracion del Registro Nacional de Datos de
Personas Extraviadas o Desaparecidas y sefial que tiene como propdsito
organizar y concentrar la informacion en una base de datos electronica,
sobre personas extraviadas o desaparecidas; asi como de aquellas que se
encuentren en establecimientos de atencion, resguardo, detencion o
internacion y de las que se desconociesen sus datos de filiacion,
identificacion y domicilio, con el objeto de proporcionar apoyo en las

7 Respecto de este Reglamento es imposible opinar ya que, como puede corroborarse en la
pagina electrénica de la Camara de Diputados, no aparece relacionado en la fuente oficial a
nivel nacional ni en alguna otra, el espacio fisico o virtual donde pueda consultarse.
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investigaciones para su basqueda, localizacion o ubicacion de su familia y
lugar de residencia.

En tal virtud, el RNPED es una base de datos electronica que
concentra la informacion sobre personas cuyo paradero se desconoce (es
decir, permanecen como desaparecidas o no localizadas), obtenidos a partir
de las denuncias presentadas ante la autoridad ministerial correspondiente.
(Informe Anual 2015 RNPED, 2016: 5)

El Registro Nacional de datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas distingue dos supuestos:

» Persona extraviada. Aquellas personas que por circunstancias
ajenas a su voluntad desconocen sus datos de filiacion, identidad y
domicilio.

> Persona desaparecida: Personas que con base en informacion
fidedigna de familiares, personas cercanas o vinculadas a ella, la
hayan dado por desaparecida de conformidad con el derecho
interno.

El caso de Juanito, como muchos otros se encuentra vinculado a la
crisis de seguridad que se vive en el Estado mexicano; en cualquier caso de
desaparicion, la busqueda debe iniciarse inmediatamente ya que esto es lo
que espera la familia, amigos, y sociedad, considerando que cada segundo
es crucial para lograr la localizacion de la o las personas desaparecidas, asi
como minimizar el tiempo que se encuentran sometidos a incertidumbre las
victimas. En el particular, como en muchos otros se observa una respuesta
tardia por parte del Estado.

La excesiva carga burocratica al interior de las instituciones lleva al
legitimo reclamo por parte de los integrantes de la sociedad, los familiares
y los amigos de los desaparecidos, lo que abona a la polarizacion entre las
autoridades y la sociedad civil ademés, las autoridades deben
concientizarse que el resentimiento derivado de la sensacion de injusticia
ante la falta de una respuesta institucional solidaria es uno de los factores
gue inciden en el debilitamiento del tejido social y, en consecuencia se
obstaculiza el progreso politico, econdmico, social y cultural, se amenazan
los Derechos Humanos, las libertades fundamentales, la paz, la estabilidad
y la seguridad de una Nacion, tal como se precisa en la Declaracion sobre
los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del
abuso de poder.

El Registro Nacional de datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas al encontrarse dentro de un area de politica fundamental (asi
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debe de ser considerado) debe observar puntualmente los lineamientos
contenidos en los instrumentos y las recomendaciones internacionales y
caracterizarse por su solidez a nivel nacional. Sin informacion de calidad
sera imposible definir soluciones acordes con la magnitud del problema
que, a nivel nacional representa la inseguridad que se vive en Mexico.

Solo con un registro estadistico de calidad se puede mejorar la
busqueda de personas desaparecidas, asi como lograr identificar patrones
geograficos y caracteristicas demograficas relevantes para establecer
posibles lineas de investigacion, con lo cual también se dara puntual
cumplimiento a lo preceptuado en la Ley del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geografica, de conformidad con el marco
conceptual para el aseguramiento de la informacion estadistica y geografica
del INEGI *®, asi como también a lo preceptuado en el apartado 5. c) de la
Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas
de delitos y del abuso de poder, donde se sefiala que como la delincuencia
es un concepto dinamico, las Naciones Unidas deberian seguir
robusteciendo su capacidad de investigacion y tomar medidas para elaborar
las imprescindibles bases de datos sobre delincuencia y justicia penal. En
particular, deberia prestarse atencion a las posibles relaciones entre la
delincuencia y aspectos concretos del desarrollo, tales como la estructura
demografica y el aumento de la poblacion, la urbanizacion, la
industrializacion, la vivienda, la migracion y las oportunidades de empleo.

Con el actual RNPED se carece de un registro estadistico de calidad
ya que dista de dar cumplimiento a lo dispuesto tanto en el texto
constitucional'®, como en el Programa Anual de Aseguramiento de la

8 La Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica establece:

Articulo 1.- La presente Ley, reglamentaria del Apartado B del articulo 26 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, es de orden publico, de interés social y de
observancia general en toda la Republica, y tiene por objeto regular:

I.  El Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica;
Il. Los derechos y las obligaciones de los Informantes del Sistema;
I1l. La organizaciony el funcionamiento del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, y

IV. Las faltas administrativas y el medio de defensa administrativo frente a los actos o
resoluciones del Instituto.

Avrticulo 2.- Para efectos de esta Ley se entendera por: . Actividades Estadisticas y
Geogréficas o Actividades: las relativas al disefio, captacion, produccion, actualizacion,
organizacion, procesamiento, integracion, compilacion, publicacién, divulgacién y
conservacion de la Informacion de Interés Nacional. [...]

9" Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Parrafo adicionado DOF 27 de

enero 2016)
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Calidad Institucional 2015-2016 (INEGI, 2015:4)*°, donde se sefialan como
principios y directrices establecidos en la Politica de Calidad Institucional:

» La pertinencia

La accesibilidad

La oportunidad y la puntualidad
La coherencia y la comparabilidad
Los metadatos estandarizados

V V. V VYV V

La precision y la confiabilidad

Otra de las deficiencias del RNPED, es que sin duda alguna, debe
permitir el cotejo de registros con informacion biométrica®* para contar con

Articulo 26. [...] El Estado contara con un Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica cuyos datos serdn considerados oficiales. Para la Federacion, estados, Distrito
Federal y municipios, los datos contenidos en el Sistema seran de uso obligatorio en los
términos que establezca la ley. [...]

0 En el Programa Anual de Aseguramiento de la Calidad Institucional 2015-2016, se sefiala:

I. Objetivos del aseguramiento de la calidad institucional y resultados de mediano plazo. A
partir de los ejes rectores del aseguramiento de la calidad en el INEGI, establecidos en la
Norma, la Politica y el Marco Conceptual, se definieron los siguientes objetivos: Objetivo
General Asegurar la calidad de la informacion estadistica y geografica del INEGI, a través
del fortalecimiento de las condiciones organizacionales, normativas, técnicas y operativas en
las que se realizan las actividades estadisticas y geogréaficas, conforme a lo establecido en la
Norma para el Aseguramiento de la Calidad de la Informacion Estadistica y Geografica del
INEGI. Obijetivo Especifico 1. Generar, integrar y difundir la informacion estadistica y
geografica, siguiendo los principios y directrices establecidos en la Politica de Calidad
Institucional La Politica de Calidad Institucional establece las directrices para el logro de los
principios de calidad de los productos (pertinencia, accesibilidad, oportunidad y puntualidad,
coherencia y comparabilidad, metadatos estandarizados, precision y confiabilidad ); los
procesos (relacion con los usuarios, mantenimiento de estandares, metodologia
cientificamente sustentada, implementacion adecuada, carga no excesiva para los
informantes, y costo-efectividad); y del entorno institucional (objetividad, transparencia,
compromiso con la calidad, recursos adecuados, coordinacion del SNIEG, independencia
profesional y técnica, confidencialidad y reserva de datos). EI primer objetivo especifico se
enfoca en generar, integrar y difundir la informacién siguiendo los principios de calidad
mencionados y las directrices asociadas a cada uno.

21 |a Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional Auténoma de México sefiala que el

objetivo de la biometria es encontrar un sistema infalible e inequivoco para reconocer
personas [...] es la Identidad, lo que permite distinguir a un individuo de los demas, resulta
de una combinacion de rasgos bioldgicos (fisicos) y sociales (conductuales) que le son
intrinsecos: la forma de la cara, la estatura, el color de ojos, la conformacidn de la dentadura,
son ejemplos tipicos de elementos constituyentes de la identidad biol6gica de una persona.
Los rasgos sociales son en gran parte resultado de la interaccion del individuo con su medio
y en cierta manera almacenan informacién sobre la naturaleza de dicha interaccion.
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elementos que sustenten y definan politicas publicas, asi como dar
coherencia y pertinencia a las lineas de accion institucionales.

En el caso de Juanito, se hace evidente que aun cuando el RNPED es
un registro accesible, oportuno, puntual y que efectivamente cuenta con
metadatos estandarizados, en la practica, éste es poco pertinente y dista de
satisfacer las necesidades de los usuarios.

El Registro tampoco es coherente ni comparable ya que sélo es
posible acceder a la informacion contenida en el propio RNPED a
determinado corte de tiempo, lo que impide realizar comparaciones en
términos de temporalidad; esta es una de las razones por la cuales el Papa
de Juanito refiere los seis meses que, infructuosamente invirtio buscando a
su hijo.

La estructura del RNPED resulta compleja para realizar
comparaciones entre entidades federativas en virtud de la capacidad
heterogénea de los Ministerios Publicos locales, lo que también impide
realizar aportes que permitan realizar una comparabilidad internacional.?

Como puede observarse en la pagina de consulta del RNPED
(https://rnped.segob.gob.mx/) el registro es impreciso y poco confiable ya
que, en los registros no distingue entre personas extraviadas y personas
desparecidas, tampoco existe una variable cualitativa que sirva de base para

La préactica tecnoldgica de identificar a un individuo por sus rasgos biolégicos y
conductuales recibe el nombre de Biometria; cuando tiene lugar de manera automatizada,
mediante técnicas matematicas auxiliadas por computadora, se conoce como Biometria
informatica. La identidad asi construida se denomina identidad biométrica del individuo.

Un sistema biométrico es un método automatico de identificacién y verificacion de un
individuo utilizando caracteristicas fisicas y de comportamiento precisas. Las caracteristicas
bésicas que un sistema biométrico para identificacion personal debe cumplir son:
desempefio, aceptabilidad y fiabilidad. Las cuales apuntan a la obtencion de un sistema
biométrico con utilidad préactica.

22 Respecto de la comparabilidad internacional Lievesley (2001) sefiala que en la toma de

decisiones en politicas de Estado, una utilidad central de la informacion estadistica en
general, y cientifica y la tecnoldgica en particular, es la posibilidad de establecer
comparaciones entre paises. Los indicadores comparativos permiten matizar los datos locales
ubicandose en el contexto internacional, evaluar el impacto de las decisiones de manera
comparativa y fijar metas que contemplen los resultados obtenidos por otros paises. La
medida en que las estadisticas son comparables internacionalmente es, en tal sentido, uno de
los componentes principales de la definicion de calidad estadistica, junto con criterios tales
como la confiabilidad y la legitimidad, la relevancia para su utilizacion en la toma de
decisiones, la actualidad y puntualidad, su potencial de desagregacion (para producir datos
sectoriales), la coherencia entre fuentes, la claridad y transparencia, la facilidad de acceso a
un costo adecuado, la consistencia en el tiempo y espacio, y la utilizacion eficiente de los
recursos para obtenerlas.
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sistematizar la informacion y establecer categorias, lo que lleva a
cuestionar si se sub o sobre estima la cantidad de desapariciones, asi como
la veracidad de las cifras que contiene el mencionado informe que la
Secretaria de Gobernacion envio al Senado de la Republica donde sefiala
que al 31 de diciembre de 2015, en México asciende a 27,887 el niUmero de
personas desaparecidas 0 no localizada y que de esta cantidad, 26, 898
registros de personas desaparecidas o no localizadas, corresponden al fuero
comun y 989 al fuero federal.

Al efecto, cabe recordar las manifestaciones realizadas en Ginebra,
Suiza, por el titular de la Comision Nacional de los Derechos Humanos al
exponer ante el Comité de la ONU, la situacion de México en cuanto a las
desapariciones de personas, quien insistié en la necesidad de avanzar en
varios aspectos fundamentales, entre ellos:

1.- Fortalecer el Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o
Desaparecidas, para lo cual es necesario que todas las instituciones de
procuracién de justicia cuenten con criterios claros, homologados® y
publicos sobre la forma en que califican las denuncias de desaparicion, la
investigacion que llevan a cabo y la manera en que reportan los casos.

2.- Publicar el Reglamento de la Ley del Registro Nacional de Datos de
Personas Extraviadas o Desaparecidas; elaborar una base de datos confiable,
asi como revisar la Ley respectiva, con el fin de verificar su efectividad a
casi tres afios de su expedicion. [...]

De conformidad con la Ley del Registro Nacional de Datos de
Personas Extraviadas o Desaparecidas, el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) es el encargado de la
parte operativa y tiene facultades que incluyen desde la operacion,
funcionamiento y administracion del registro, los acuerdos con las
entidades, en lo referente al suministro, intercambio y sistematizacion de la
informacidn hasta la validacion de esta, pero en la practica solo se encarga
de la publicacién de las bases en la pagina electronica respectiva.

2 Aun cuando desde junio de 2015 ya se cuenta con un Protocolo Homologado, este se refiere
especificamente al delito de Desaparicion Forzada de personas, el cual es resultado del
Acuerdo de 19 de diciembre de 2014, del Consejo Nacional de Seguridad Publica. Sélo baste
con sefalar que respecto del Registro estadistico ni la Procuraduria General de la RepUblica
ni el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNPS) generaron
documento alguno o reporte que exponga los resultados de los procesos de depuracién y
actualizacion, lo que ha generado falta de certidumbre en cuanto a las acciones
implementadas; la falta de transparencia implicita en los procesos de revisién y actualizacion
del RNPED tampoco ha sido subsanada desde 2014, asi como tampoco se precisa el criterio
gue permita conocer e identificar en forma pormenorizada las causas de las bajas del
registro a partir de las actualizaciones mensuales y trimestrales.
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Instituciones como la Procuraduria General de la Republica, las
Procuradurias y Fiscalias estatales, el Ministerio Publico Federal, los
Ministerios Publicos locales, el Centro Nacional de Informacion (CNI) vy el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP) también se encuentran directamente involucradas en la
conformacién del registro ya que son las responsables de alimentar la base
de datos del RNPED, asi como de la generacion de los datos a nivel micro.

La percepcion de un actuar desarticulado también se encuentra en el
Informe alternativo presentado al Comité contra la Desaparicion Forzada
del 2 a 13 de febrero de 2015*, en vista del examen del Informe de México
durante la 82 Sesion del Comite, donde se sefiala que el hecho de no tener
claridad sobre cudles fueron los criterios aplicados para depurar la
informacion que fue suministrada por las Procuradurias Generales de
Justicia de las entidades federativas es fuente de preocupacion, ya que hasta
la fecha no se cuenta con criterios homologados para documentar un caso
de desaparicion, ni para capturar la informacion.

De acuerdo con la nota metodoldgica del Fuero Federal® del RNPED
(http://secretariadoejecutivo.gob.mx/rnped/nm-fuerofederal.php, 19 de
diciembre de 2016) son causas por las cuales se puede dar de baja un
registro:

1. La primera obedece a que la persona es localizada. Una persona puede
ser localizada con o sin vida y al ser localizada se puede saber si la
ausencia se dio de forma voluntaria o involuntaria. Lo anterior no implica
que el registro se pierda, sino que en atencion a las circunstancias de
modo, tiempo y lugar, asi como a la actualizacion mensual de la
informacion, son datos que dejan de ser susceptibles de publicarse, pues
la situacion de la persona ya no es la de desaparecida por lo que se le da
de baja del registro del RNPED.

2. Otra razon por la que los datos de una persona pueden ser dados de baja
del RNPED es porque la investigacion ha arrojado informaciéon que
muestra indicios de la comision de un delito que no se incluye en esta

2 Informe presentado en diciembre de 2014, por Fundacion para la Justicia y el Estado

Democrético de Derecho, A.C. TRIAL (Track Impunity Always) Casa del Migrante de
Saltillo, Coahuila Centro Diocesano para los Derechos Humanos Fray Juan de Larios, A.C.
Fuerzas Unidas por Nuestros Desaparecidos (as) en Coahuila (FUUNDEC) Comité de
Familiares de Migrantes Fallecidos y Desaparecidos - El Salvador (COFAMIDE) Comité de
Familiares de Migrantes de EI Progreso (COFAMIPRO) Centro de Derechos Humanos
Victoria Diez, A.C. Mesa Nacional para las Migraciones en Guatemala (MENAMIG).

2 Respecto de la Nota Metodoldgica Fuero Comun, en la pagina electronica de la Procuraduria

General de la Republica (http://secretariadoejecutivo.gob.mx/rnped/nm-fuerocomun.php, 19
de diciembre de 2016) no existe informacion especifica, ya que respecto a la informacion,
remite al mismo registro al que se refiere la Nota metodolégica del Fuero Federal.
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base de datos. Si en el curso de la investigacion se incluye la tipificacion
de un delito diferente a desaparicion forzada (por ejemplo, secuestro,
trata de personas, etc.), los datos de la persona contenidos en la
averiguacion previa iniciada causan baja de la base de datos del RNPED,
aun y cuando esto no implique que la persona ha sido localizada. Esto de
ninguna manera significa que se pierda el registro de la victima, sino que
se da de baja en la base de datos del RNPED para darse de alta en otra
(como puede ser en la base de datos de secuestros, 0 en la de trata de
personas, etc.).

3. Durante el desarrollo del proceso penal, un registro también se puede dar
de baja de la base de datos de personas desaparecidas en el caso en que
una investigaciéon sea turnada al fuero comin por una declaratoria de
incompetencia; esto es que el Ministerio Publico de la Federacion no
tenga competencia o jurisdiccién (sic) para investigar y, por lo tanto, el
caso es turnado al Ministerio Publico local.

4. Otra razon por la cual un registro puede ser dado de baja del RNPED es
porque el Ministerio Publico de la Federacién aprueba en lo definitivo el
no ejercicio de la accién penal de una averiguacion previa (sic); es decir,
que el Ministerio Publico de la Federacion considera que no hay
elementos para continuar con la investigacion.

5. Por ultimo, otra razon para dar de baja los datos de una persona, es la
existencia de duplicidades en los registros. Esto se da cuando dos 0 mas
averiguaciones previas son integradas en una sola debido a que se
investiga la misma desaparicion. Todas las altas y bajas del registro son
validadas en el Comité de Validacion del Sistema Institucional de
Informacion Estadistica (SIIE).

Es correcto considerar como causa de baja del Registro la localizacién
de la persona con o sin vida, asi como la existencia de duplicidad en los
registros, no asi el resto de los supuestos planteados ya que aun cuando una
investigacion ha arrojado informacion que muestra indicios de la comision
de un delito que no se incluye en la base de datos, lo realmente importante
es la localizacion de la persona, que es donde debe centrarse la atencion.

Por lo que toca a la reubicacion del registro de la persona en otras
bases de datos, se omite especificar en la nota, los supuestos, los requisitos,
la instancia encargada, el procedimiento, etc.

En el supuesto que el Ministerio Pdblico Federal emita una
declaratoria de incompetencia y, en consecuencia se turne la investigacion
a algin Ministerio Publico local, esto no implica la localizacién de una
persona y por el contrario, pueden dejarla fuera de los registros vigentes del
RNPED vy se pierda dentro de toda la informacion que se alberga en la base
de datos. Ademas debe considerarse que el Ministerio Publico Federal
aprueba en lo definitivo el no ejercicio de la accion penal de una
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averiguacion previa, es decir, considera que no hay elementos para
continuar la investigacion y este supuesto no debe considerarse como
suficientemente valido para eliminar el registro de una persona.

La Ley del RNPED considera a las personas extraviadas y/o
desaparecidas desde una perspectiva de circunstancia o de situacion, lo que
lleva a considerar cuestionables las causas que entran en conflicto con el
tratamiento situacional ya que se centran en las investigaciones y
averiguaciones del Ministerio Pablico Federal.

El Comité de Validacion del Sistema Institucional de Informacion
Estadistica (SIIE) de la Procuraduria General de la Republica debe aclarar
las razones metodologicas por las cuales considera irrefutables las razones
para aprobar la baja de datos del RNPED, de la misma forma, se deben
cuantificar y transparentar la cantidad de registros que han sido dados de
baja. Tratandose de menores, como en el caso de Juanito, la justificacion
para eliminar datos el Registro debe ser ain mas exhaustiva.

El acceso a la informacion que proporciona via electrénica el RNPED
debe ser realmente accesible; actualmente en la pagina electronica se
encuentra un apartado donde se sefiala:

¢Buscas a una persona? Conoce algunas opciones que existen para encontrar
a una persona. Centro de Denuncia y Atencién Ciudadana (CEDAC),
adscrito a la Procuraduria General de la Republica (PGR) Brinda mayor
asesoria sobre éste y otros servicios, y lo canaliza al area adecuada. [...]
Apoyo a Familiares de Personas Extraviadas, Sustraidas o Ausentes.
Programa de la Procuraduria General de la Republica. Brinda apoyo
distribuyendo en las delegaciones estatales cédulas que contienen fotografia,
datos de media filiacion de la persona extraviada y numeros telefonicos en
los que se pueda proporcionar cualquier informacion que ayude a su
localizacion. [...] Apoyo a Familiares de Personas Extraviadas, Sustraidas
0 Ausentes.

En este apartado se sefialan dos numeros telefénicos, uno local de la
Ciudad de México y otro que es lada sin costo, asi como una pagina
electronica (http://www.pgr.gob.mx/SPDA/search/consulta.asp) la cual se
encuentra en lenguaje cifrado y, debe partirse de comprender el estado
emocional en el que se encuentran los familiares o victimas cuando se
accede a esta pagina electronica.

En mayo de 2016, el Consejo Internacional de la Cruz Roja
Internacional don6 a Procuraduria General de la Republica, la plataforma
tecnologica -Base de Datos Ante Mortem/ Post Mortem (AM/PM)-, la cual
se esta replicando en todos los sistemas forenses estatales para homologar
en todo el pais los criterios de registro de datos de identificacion en los
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casos de cadaveres de personas desconocidas, a través del “Protocolo
Nacional de Necropsia Médica Legal”, 10 cual fue aprobado en julio de
2016, por la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia a través del
Convenio de Colaboracion entre la PGR, Procuradurias y Fiscalias
Generales locales, el Instituto Nacional Electoral (INE) y la Comision
Nacional de Tribunales Superiores de Justicia de los Estados Unidos
Mexicanos, para establecer los mecanismos que permitan compartir
informacion de las bases de datos del INE para apoyar las labores de las
Instancias de Procuracion e Imparticidon de Justicia en la identificacién de
cadaveres.

Como sefialé Betanzos®®, el manejo de restos humanos amerita un
anélisis profundo y una conciencia clara sobre la importancia de contar
con un registro Unico de personas desaparecidas y de cuerpos sin
identificar, esto debe hacerse sobre la base de una plataforma informatica
gue permita busquedas en tiempo real y el cruce de datos entre distintas
instituciones a efecto de fortalecer la capacidad de las instancias encargadas
de los trabajos de identificacién en respuesta al legitimo derecho de los
familiares a saber, qué ocurrio con las victimas.

Asi es como la Procuraduria General de la Republica emitid el
ACUERDO A/009/15 (DOF: 12 de febrero de 2015) por el que se
establecen las directrices que deberan observar los servidores publicos que
intervengan en materia de cadena de custodia.

Para mantener actualizado el RNPED deben celebrarse reuniones con
los familiares de las personas desaparecidas ya que solo ellos son quienes
darén voz a los desaparecidos y, asi ayudaran a fortalecer los mecanismos
de busqueda. ;Cémo lograran las victimas tener voz? (Waller, 2014: 191-
193) Paso uno: asegurar la representacion para la victima, Paso dos:
obtener voz mas alla de la declaracion de impacto y Paso tres: ampliar el
enfoque del tribunal.

Respecto de este ultimo punto, también cabe sefialar que debe, a partir
de la necesaria implementacion de un Protocolo Nacional de Busqueda,
homologarse a nivel nacional el mecanismo correspondiente ya que en
cuanto a la homologacion de criterios de busqueda no se aprecian acciones
relacionadas con budsquedas en muerte lo cual constituye una carencia
importante. Un obsticulo fundamental en cuanto a la homologacién de

26 Palabras pronunciadas por el Dr. Eber Omar Betanzos Torres, Subprocurador de Derechos
Humanos, Prevencién del Delito y Servicios a la Comunidad de la PGR, en la inauguracion
del Séptimo Encuentro Nacional de Servicios Forenses, realizado en el Instituto de Ciencias
Forenses Guillermo Soberén Acevedo, el 11 de mayo de 2016.
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criterios de busqueda es la heterogeneidad de capacidades institucionales
en las Procuradurias y Fiscalias estatales asi como en las dependencias
adscritas a estas.

En 2013, s6lo habia 16 agencias del Ministerio Publico (Locales)
especializadas en atencion a desaparecidos, en 11 entidades; respecto del
total de agencias a nivel nacional, estas solo representan el 0.4%. En 2014
la cantidad de agencias especializadas se increment6 156% Yy actualmente
hay 41 agencias especializadas en 17 entidades. Respecto del total de
agencias estas representan el 1% de acuerdo con el Censo Nacional de
Procuracion de Justicia Estatal 2015.

Como se seflala en The Best Practices for Seizing Electronic
Evidence, Version 3.0, US. A Pocket Guide for First Responders.
Department of Home Land Security, and the United States Secret Service,
el engranaje legislativo no sélo debe ordenar que se realice una distincion
entre el elemento material de un sistema informético o hardware (evidencia
electronica) y la informacion contenida en este (evidencia digital); la
informacion debe ser indubitable, a partir de las evidencias que permitan la
obtencion de datos con los cuales se alimente en RNPED.

Reflexiones finales.

I. La armonizacion legislativa aporta la base que permite la construccion
y legal existencia de instituciones, pero no garantiza el funcionamiento
efectivo de las mismas. La existencia legitima de las instituciones
depende de la base normativa que las sustente, pero el reto es eliminar o
minimizar el espacio que existe entre las normas en abstracto y las
normas que permitan efectivizar los derechos contenidos en la
normatividad.

ii. Tratandose de menores la atencion debe brindarse en términos
diferenciados; algunos paises consideran una obligacion general
denunciar a las autoridades competentes los delitos cometidos contra
los nifios inmediatamente después de descubrirlos; no denunciar puede
ser una conducta constitutiva de delito. Esta obligacion es méas acusada,
si cabe, en el caso de determinadas categorias de profesionales que
trabajan en contacto con nifios, por ejemplo, maestros, trabajadores
sociales, médicos y enfermeros. Varios Estados han elaborado
legislacion que insiste en la necesidad de actuar inmediatamente al
descubrir un delito que ha sido cometido 0 va a cometerse contra un
menor, asi como procedimientos especificos para la investigacién de
tales casos, tal y como se establece en el Manual sobre la justicia en
asuntos concernientes a los nifios victimas y testigos de delitos para uso
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de profesionales y encargados de la formulacion de politicas. (2010: 93)
documento que contiene las Directrices que han permitido cubrir una
importante laguna existente en las normas internacionales sobre el
tratamiento de los menores ya sea en su calidad de victimas o bien,
como testigos.

El Estado mexicano presenta avances en materia de Derechos Humanos
pero, desde la mirada internacional aun pueden considerarse
incipientes, tal y como se desprende de las 14 recomendaciones
emitidas al Estado mexicano con motivo de la visita oficial realizada a
México por el Sr. Zeid Ra’ad Al Hussein, Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos en octubre de 2016.
(http://www.o0as.org/es/cidh/prensa/comunicados/2015/112a.asp, 19 de
diciembre de 2016)

1. Consejo Asesor: Establecer un Consejo Asesor de renombrados/as
expertos/as en el campo de los derechos humanos y el combate a la
impunidad para asesorar al Estado mexicano sobre estrategias y reformas
que impulsen las capacidades de investigacion y sancién y para revertir la
tasa de impunidad imperante en el pais. EI Consejo podria elaborar y
presentar publicamente una evaluacién a nivel nacional sobre la
impunidad y recomendar una hoja de ruta para atender el asunto, evaluar
su efectiva implementacion y presentar informes publicos periddicos.

2. Debida investigacion de graves violaciones a los derechos humanos:
Fortalecer los esfuerzos para asegurar que todas las violaciones graves de
derechos humanos, incluyendo la tortura, ejecuciones extrajudiciales y
desapariciones forzadas, sean investigadas y sancionadas adecuadamente
por una oficina especializada de alto nivel de la Procuraduria General de
la Republica. Esta Oficina deberia estar dirigida por un/a reconocido/a
experto/a en materia de derechos humanos y el combate a la impunidad,
y contribuir con las unidades especializadas ya existentes y procuradores
dentro de la Subprocuraduria de Derechos Humanos, Prevencion del
Delito y Servicios a la Comunidad de la PGR. Esta Oficina debera tener
recursos humanos, técnicos y financieros adecuados para llevar a cabo
sus tareas de manera profesional y efectiva.

3. [...]

4. Seguridad puablica en linea con los derechos humanos: Complementar los
esfuerzos ya iniciados por el Gobierno para promover un enfoque de
seguridad ciudadana en la seguridad publica con mayores medidas para
asegurar que las politicas de seguridad publica y las instituciones que las
ejecutan cumplan con los estandares internacionales de derechos
humanos y garantizar una efectiva rendicion de cuentas por violaciones
cometidas por miembros de las fuerzas armadas.

5. [...]
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6. Instituciones forenses: Crear una institucion nacional forense que sea
autonoma e independiente con suficientes recursos, que pueda dar
servicio a todos los 6rganos de administracion de justicia, incluyendo los
tribunales, autoridades de procuracion de justicia y representantes
legales.

7.1...]

8. Autonomia de diversos 6rganos: Tomar todas las medidas necesarias para
garantizar el profesionalismo e independencia de los érganos publicos
locales y federales, incluyendo aquellos de administracién y procuracion
de justicia e instituciones de derechos humanos, y la de las personas que
los encabecen. Investigar a fondo cualquier acto de presidn politica y
corrupcion y separar a los servidores publicos de sus funciones en caso
de ser encontrados culpables.

9. Ratificacion de instrumentos internacionales: a) Promover la firma y
ratificacion del Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de
Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales y del Protocolo Facultativo
de la Convencion de los Derechos del Nifio; [...] b) Firmar y ratificar
todos los tratados Interamericanos de derechos humanos adoptados por la
Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos que estan
pendientes de ratificacion.

10. Mecanismo inter-institucional de alto nivel: Asegurar y monitorear la
implementacion, tanto a nivel local como nacional, de los estandares y
recomendaciones internacionales y regionales de derechos humanos
fortaleciendo los mecanismos inter-institucionales de alto nivel creados
para este proposito y el sistema nacional de estadistica en derechos
humanos.

Ambos deben incluir mecanismos adecuados de participacion de la
sociedad civil y los sujetos de derechos.

11.12.[...]

13. Metodologia de indicadores de la ONU-DH: Todas las instituciones
federales y locales, en particular los 6rganos autonomos, y el poder
ejecutivo y judicial, deberan medir el impacto de las politicas publicas
relacionadas con derechos humanos mediante la plena implementacién
de la metodologia de indicadores de derechos humanos de la ONU-DH.
Los procesos para el disefio de la politica publica deberan basarse en
informacidn generada a través del sistema de indicadores y una politica
de transparencia debe ser implementada.

Deben ser asignados los fondos necesarios para el disefio del sistema de
datos.

14. Leyes generales sobre tortura y desaparicion forzada: Adoptar las leyes
generales sobre tortura y desapariciones de acuerdo a los estandares
internacionales de derechos humanos, con la participacion de las victimas
y organizaciones de la sociedad civil para integrar adecuadamente sus
consideraciones. Asegurar su efectiva implementacion a nivel federal y
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estatal, incluyendo el desarrollo de las capacidades requeridas y
asignando los recursos humanos y financieros necesarios.

Estas recomendaciones llevan a concluir la conveniencia de crear una
institucion forense con competencia a nivel nacional, la cual debe ser
autonoma e independiente, en la que se apliquen técnicas de
vanguardia y que brinde servicio a todos los Organos de
administracion de justicia, incluyendo los tribunales, autoridades de
procuracion de justicia y representantes legales, asi como su consulta
debe estar disponible desde, hospitales, Agencias del Ministerio
Publico, Federales y locales, Centro de Rehabilitacion, panteones®’,
etc., etc., las cuales cuenten con personal capacitado y que
comprendan la trascendencia de su participacion responsable en el
proceso de identificacion de personas desaparecidas.

Una propuesta para crear el Instituto Nacional de Servicios Forenses
se encuentra actualmente en el Senado de la Republica, la cual ha sido
turnada para estudio en la Comision respectiva, pero sin duda alguna,
una institucion de esta naturaleza debe ser independiente y autonoma.

iv. Respecto de la atencién a victimas, la Ley General de Victimas es el
marco juridico que da el soporte para la atencion a Victimas del delito,
asi como a sus familiares. Actualmente se cuenta con mecanismos
como:

El Sistema Nacional de Atencion a Victimas (SNAV)
La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV)
El Registro Nacional de Atencion a Victimas (RENAVI)
Asesoria Juridica Federal

YV V. V V VY

Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral (FAARI)

Acorde con lo establecido en la Ley General de Victimas, la
inscripcion al RENAVI es requisito para que las victimas tengan
acceso a: Medidas de ayuda, Atencion a victimas, Asistencia juridica
y Reparacion integral, no obstante estas deben ser accesibles e
inmediatas ya que durante la visita in loco, la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
(http://www.oas.org/es/cidh/prensa/comunicados/2015/112a.asp, 20
de diciembre de 2016) pudo constatar que un alto porcentaje de las

2" En el caso de los panteones, antes de llevar a la fosa coman, cuerpos de personas no
identificadas, deben tomarse las muestras que permitan proporcionar informacion a partir del
ADN analizado.
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personas desaparecidas viven en situacion de pobreza y en extrema
pobreza, situacion que se agrava y se complejiza cuando desaparece
un miembro de la familia que representaba el Unico sustento en
términos econdémicos.

La CIDH recibio en Iguala, el testimonio de una mujer cuyo esposo
fue desaparecido y quien tiene seis hijos que mantener, entre
numerosos testimonios de familias que enfrentan un agravamiento de
su situacion de pobreza cuando desaparece uno de los miembros de la
familia que tenia empleo y contribuia, o era la principal fuente, del
sustento familiar.

Los obstaculos para acceder a ayuda son muy profundos por ejemplo,
existe la posibilidad de conseguir un apoyo de parte de la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) de 300 pesos mensuales
(unos 18 ddlares), pero para poder acceder a ello, la familia debe antes
publicar en tres periodicos de circulacion nacional la declaracion
judicial de ausencia, lo cual tiene un costo aproximado de 30,000
pesos (unos 1,800 dolares).

Otros testimonios también dan cuenta de lo que implica solicitar el
apoyo institucional al que como victimas tienen derecho; refieren que
cuando deciden ir a alguna de las instancias citadas, la primera
instruccion es pedirles que les lleven las facturas de todo lo que se
gaste (considerando que en un primer momento se omite decirles que
hay un tope de apoyo, el cual con posterioridad les informan que es de
300 pesos). Debe considerarse el porcentaje de personas en pobreza y
en extrema pobreza que hay en México; el llevar facturas implica que
deben tener acceso a una computadora, o bien solicitar la ayuda para
que alguna persona les apoye con esta actividad, también debe
contarse con una cuenta de correo electrénico para poder acceder al
beneficio el cual, en la practica quizéa resulte inconveniente.

Estas trabas representan aspectos sustanciales que llevan a la evidente
revictimizacion.

v. Ante la pérdida de un familiar o ser querido, una de las pocas acciones
que pueden reconfortar es, en atencion a su fe, la oportunidad de
celebrar exequias y/o servicios religiosos, lo cual es un derecho
legitimo. Todos los gobernados deben tener la certeza sobre el
paradero de sus familiares y/o seres queridos, lo cual también forma
parte del derecho a la identidad®. El tratamiento que se da en los

28 Ya que la identidad se forma en términos relacionales.
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casos de personas desaparecidas debe cambiar para asi, incluir
también a los migrantes®®, refugiados o personas desplazadas que han
desaparecido.

ElI mismo tratamiento debe aplicarse en los casos de cuerpos
recuperados de fosas clandestinas; las muestras de ADN tomadas
serviran para alimentar la base de datos del Registro Nacional y asi
tener la certeza de la correcta e inequivoca informacion que se
comparte a nivel nacional e internacional.
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